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Servicio de Cafeteria para el Colegio

1. Introduccién

El Colegio Corporacion Liceo Francés Paul Valery invita a proveedores interesados y
calificados a participar en la licitacidon para operar el servicio de cafeteria. Este servicio
debe atender a una comunidad educativa de aproximadamente 1,000 estudiantes,
ademas del personal docente, administrativo y sus hijos. El objetivo principal es
garantizar un servicio de alta calidad, con precios accesibles y menus nutritivos que se
ajusten a los lineamientos establecidos por el colegio.

2. Especificaciones del Servicio Requerido
1. Publico objetivo:
o Estudiantes: Proveer almuerzos y refrigerios nutritivos.

o Empleados y sus hijos: Ofrecer almuerzos con un costo diferenciado,
menor al de los estudiantes.

2. Responsabilidades del proveedor:

o Disefnary ofrecer menus balanceados, incluyendo opciones para
necesidades dietéticas especiales (alergias, vegetarianos, etc.).

o Asumir el costo del consumo de energia eléctrica generado por los
equipos de la cafeteria (refrigeradores, hornos, etc.).

o Asumir el costo del consumo de gas necesario para la preparacion de los
alimentos.

o Proveer los botellones de agua que necesiten en caso de problemas con
el sistema de filtracion del agua.

o Garantizar un servicio eficiente durante los horarios definidos por el
colegio.

o Asegurar el cumplimiento de las hormas de higiene y seguridad
alimentaria.

o Cuidar lasinstalacionesy los equipos proporcionados por el colegio,
haciéndose responsable de cualquier dafio causado por negligencia.

3. Comprade Almuerzos a través de Medios Tecnologicos:
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o Elproveedor debera implementar un sistema digital que permita la
compray reserva de almuerzos a través de una plataforma web,
aplicacién movil o tarjeta electrdnica.

o Elsistema debe garantizar un proceso agil y seguro para la comunidad
educativa.

o Se debera ofrecer soporte técnico para el uso de la plataformay
garantizar su correcto funcionamiento.

4. Normas de composicién nutricional:

o Los menus deben representar el 40% de la ingesta caldrica diaria, con
una distribucion de macronutrientes:

= Carbohidratos: 50-60% (preferentemente complejosy con fibra).
» Proteinas: 15-20%.
= Grasas: 25-35% (limitando grasas saturadas al 10%).

o Recomendaciones caldricas por edad:
= 3-5afos: 1200-1600 kcal/dia.
= 5-11 afios: 1500-1800 kcal/dia.
= Adolescentesy adultos: 1800-2400 kcal/dia.

5. Infraestructura:
o Elcolegio proveera el espacio fisico para operar la cafeteria.

o Elproveedor debera utilizar los equipos puestos a su disposicion o
complementar los ya existentes.

o Elmantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de cocina sera
responsabilidad del proveedor.

o Lalimpieza diariay desinfeccién de la cocina, el comedory las areas
relacionadas también sera responsabilidad del proveedor.

6. Precios diferenciados:

o Precio para empleadosy sus hijos: Costo reducido en comparacion con
el precio para estudiantes.

7. Duracion del contrato:
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o Laduracioninicial del contrato sera de 1 ahos, con posibilidad de
renovacién por un ano adicional dependiendo del desempefio del
proveedor.

3. Formato de Presentacion de Propuestas
Los proveedores interesados deben enviar una propuesta que incluya lo siguiente:
1. Informacién general del proveedor:
o Nombre de la empresa.
o Afos de experiencia.
o Referencias de clientes actuales o anteriores.
2. Propuesta técnica:

o Menus propuestos, con costos por porcion diferenciados para
estudiantes y empleados.

o Capacidad para cubrir las necesidades del colegio (1,000 estudiantes +
personal).

o Detalle de codmo se asumira el pago de energia eléctricay gas.
o Plan de menu para 6 semanas con revision y aprobacion previa.
3. Propuesta econdmica:
o Desglose de precios (almuerzos, refrigerios, otros servicios).
o Condiciones de pago.
4. Cumplimiento normativo:

o Documentos que acrediten el cumplimiento de normas de saludy
seguridad alimentaria.

o Certificados de salud del personal semestrales.
5. Documentos requeridos:
o RUT

o Permisos de funcionamiento vigentes emitidos por autoridades
competentes.
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comerciales).

o Politicas de manejo de insumos.
o Tarifario firmadoy sellado.

o Ejemplo de productosy precios para el snack bar.

4. Clausulas Adicionales
1. Penalidades porincumplimiento del contrato:
o Se aplicaran multas econdmicas en caso de:

= Falta de calidad en los alimentos entregados o incumplimiento de
los estandares nutricionales establecidos.

= Retrasos reiterados en el servicio.
= Incumplimiento en el pago del consumo de energia eléctrica o gas.
= Abandono o suspensidn del servicio sin previo aviso.

2. Resolucion de conflictos mediante mediacidn previa a instancias legales:

o Encaso de discrepancias entre las partes, se intentara una resolucion
amigable mediante mediacion. Si la mediacidn no tiene éxito, el conflicto
se resolvera en los tribunales de Yumbo.

3. Control de calidad e inspecciones:

o Elproveedor debe someterse a controles regulares de calidad y permitir
inspecciones por parte del colegio.

o Analisis trimestrales de los alimentos y utensilios utilizados, realizados
por laboratorios acreditados.

o Mantener un registro de la cadena de frio y una matriz de control visible en
los refrigeradores.

4. Confidencialidad:

o Elproveedor debe firmar un acuerdo de confidencialidad sobre los datos
e informacion de la comunidad educativa.

5. Normas para el personal:

o Exigir medidas de higiene, como uso de uniforme limpio, cabello recogido
con gorro, guantes, y desinfeccidén constante de manos.
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6. Certificaciones y normativas sanitarias:
o Plan del Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
7. Prohibiciones:

o Evitar alimentos procesados con aditivos nocivos, etiquetado engafioso o
materias primas no aptas para consumo.

o Mantener condiciones higienizadas para procesamientoy
almacenamiento.

8. Composicion del servicio:

o Los menus incluiran: sopa o entrada, dos opciones de proteina, dos
guarniciones, cuatro ensaladas, una opcioén vegetariana, dos bebidas
(jugo y agua natural), postres y frutas.

5. Proceso de Evaluacion y Adjudicacion
1. Recepcion de propuestas:

o Todas las propuestas deben enviarse en formato fisico o digital antes de la
fecha limite a: c.admin@lfcali.edu.co.

2. Evaluacion por el comité:

o Uncomité compuesto por representantes del area administrativa, padres
de familia y docentes revisara las propuestas basandose en los criterios
establecidos.

3. Pruebas de servicio (opcional):

o Los proveedores preseleccionados podran ser invitados a realizar una
prueba de servicio (degustacién o demostracion).

6. Contacto

Para mas informacion sobre la licitacién, comunicarse con:
o Nombre: Sebastian Gutierrez
o Teléfono: 6026933371 — ext 608

e Correo electronico: c.admin@fcali.edu.co
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